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3. Press and hold the reset button for at least 5
seconds until the network configuration light flashes.
Then operate according to the APP prompts and enter
the WiFi password.

Ca o T

X EzZModes | X

G

Reset the device Select 2.4 GHz Wi-Fi Network and

///;\
[ oo )
—

Poveronthedevie s cofi tht o
Biokng rapiy.

P conpite e e bt e 3
mutes ter eseting the dvic,

240h2

& mssasses

Conti thendesor s biing

English

recommend that you ensure that the product is
adequately protected from damage during shipping.
We recommend that you place an appropriate sticker
on your packaging indicating the product’s
susceptibility to impact, such as "Warning Glass”.

5. Reported defects covered by the warranty will be
considered immediately and no later than 14 days
from the date of delivery of the goods to the
Guarantor.

6. After checking and determining the legality of the
warranty claim, the Guarantor’s services will repair
the product within a reasonable time, not exceeding
30 days from the date of delivery of the goods to the
Guarantor. However, if hard-to—find spare parts are
required, this deadline may extend the time it takes
to deliver the part from the manufacturer’s factory.
7. The warranty does not include the performance of
maintenance and similar operations specified in the
user manual, and users are obliged to do it
themselves.

8. If defects occur due to natural wear and tear

English

Mehr Inhalte

Scannen Sie den QR-Code, um das
elektronische Handbuch in der
entsprechenden Sprache fur mehr Inhalte.

Mas contenido

Escanee el cédigo QR para obtener el
manual electronico en el idioma
correspondiente para mas contenido.

Plus de contenu

Scannez le code QR pour obtenir le
manuel électronique dans la langue
correspondante pour plus de contenu.

Altri contenuti

Scansionare il codice QR per ottenere |l
manuale elettronico nella lingua
corrispondente per Piu contenuti.

English
4. Depending on your network conditions, the

connection will take approximately 10-120 seconds
to complete.
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English

during use, the warranty does not cover it.

9. The warranty does not cover:

a) Mechanical damage caused by the user’s fault and
product defects caused by such damage.

b) Damage caused by improper use of the product.
10. The rights under the guarantee will expire in the
following circumstances:

a) Remove the warranty seal from the product.

b) Remove the serial number from the product.

c) Take action to eliminate physical defects in the
product outside of authorized service.

d) Use non-original parts and consumables.

Declaration Of Conformity

Hereby, WENZHOU NOVA NEW ENERGY CO.,LTD
declares that the radio equipment type UFO-R2 —RF
is in compliance with Directive 2014/53/EU,
2014/35/EU, 2014/30/EU, 2011/65/EU.

The full text of the EU declaration of conformity is
available at the following internet address:
https://www.moestech.com/blogs/news/ufo-r2

English

Mais contetdo

Digitalizar o cédigo QR para obter o
manual eletronico no idioma
correspondente para mais contetdo.

Bonblie KOHTeHTa

CraHvpyiiTe QR—Kof, YTO6bI MONYyUnTH
3M1EKTPOHHOE PYKOBOACTBO Ha
COOTBETCTBYIOWEM fi3blke ANs Bosblue
KOHTEHTa.

Wiecej tresci

Skanuj kod QR, aby uzyskac
elektroniczng instrukcje w
odpowiednim jezyku wiecej tresci.

English

5.Now you can find the device in the device list and
enjoy your smart home.
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Add IR Remote

Choose your existing appliance and add remote ,
such as Air conditioner, TV, STB, TV box , FAN
(support more than 4000+main brand).

English

Trouble shooting

If you have problems installing or operating your device,
please review its product data sheet:
https://www.moestech.com/blogs/news/ufo-r2

RECYCLING INFORMATION

All products marked with the symbol for separate collection
of waste electrical and electronic equipment (WEEE
Directive 2012/19 / EU) must be disposed of separately
from unsorted municipal waste. To protect your health and
the environment, this equipment must be disposed of at
designated collection points for electrical and electronic
equipment designated by the government or local
authorities. Correct disposal and recycling will help prevent
potential negative consequences for the environment and
human health. To find out where these collection points are
and how they work, contact the installer or your local
authority.

’* ° 2 R ADEPOSER _ ADEPOSER
Cet appareil, EN MAGASIN  EN DECHETERIE
SF | ses accessaires,
A
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English

Product description

Users can design and realize intelligent application
scenarios of ordinary electrical appliances at home
by adding a universal remote control.

A Warnings

Do not disassemble, reassemble, modify or attempt to
repair this product by yourself. This work should be
performed by authorized professionals.

Radio frequency remote control

Power Outlet

Network Configuration Indicetor

Reset Button

English

Add RF Remote

Choose your existing appliances and add remote,such
as RF switch,RF electric curtains,RF fan,RF roller blind
and etc.(the quantity of added device is up to the
App).You can also choose “Copy button” function to
learn if some of the appliance cannot be controlled.

Copy Button Operation

If you cannot find the remote which is able to control
appliance, you can learn the function through copy
button.(Notice: Currently copy button function only
support TV / STB /TV BOX / FAN, exclude Air
conditioner)

SIClMB Click to enter the connected device

Click the edit button in the upper right corner

Select "Copy button” in the popup menu bar
English
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AMZLAB GmbH
Laubenhof 23, ESSEN 45326
Email: info@amz-lab.de
Tel: +491745298066
Made in China

EVATOST CONSULTING LTD
Address: Suite 11, First Floor, Moy Road Business
Centre, Taffs Well, Cardiff, Wales, CF15 7QR
Tel:+442921680945
Email:contact@evatmaster.com

WENZHOU NOVA NEW ENERGY CO.,LTD

Address: Power Science and Technology Innovation
Center, NO.238, Wei 11 Road, Yueqing Economic
Development Zone, Yueqing, Zhejiang, China
Tel:+86-577-57186815
Email:service@moeshouse.com

English

Indicator light status

IR control direction

Multiple way

2.Registration or Log in.

Enter the Register/Login interface; tap
“Register” to create an account by
entering your phone number to get

Light Color Light Status Operating Status Operating temperature | 0~50°C (32~122°F)
Steady on No configuration Operating humidity <85%RH
Blinks quickly /Slowly Ready for configuration N
o JS— Connection type 2.4GHz 802.11b/g/n
Carrier frequency 38KHZ
Blue Steady on App support Android 4.0/10S 8.0 above
Blinks one time RF 433/315MHz

Steady on

Product specifications

Model UFO-R2—RF

Power input 5V/1A

Stand-by power <0.5W

Infrared distance <10m (affected by the environment)

English

Click the on/off button
Press your original remote button, APP will
redirect to next step automatically.

Finish copying one button, you should press
the related button on APP to check if works
fine.

« Add Romote

You may continuously choose to copy more or press
the up right corner “Done” to save.

English
Gebrauchsanweisung
(Deutsch)
A Sicherheitshinweis

Nehmen Sie dieses Produkt nicht auseinander, bauen
Sie es nicht wieder zusammen, veréndern Sie es nicht
und versuchen Sie nicht, es selbst zu reparieren.
Diese Arbeiten sollten von autorisierten Fachleuten
durchgefihrt werden.

Konformitatserklarung

Hiermit erklart WENZHOU NOVA NEW ENERGY CO.,
LTD, dass die Funkanlage Typ UFO-R2—RF den
Richtlinien 2014/53/EU, 2014/35/EU, 2014/30/EU
und 2011/65/EU entspricht.

Der vollstandige Text der EU-Konformitatserklarung
ist unter der folgenden Internetadresse verfugbar:
https://www.moestech.com/blogs/news/ufo-r2

Deutsch

Frequency band

2.412~2.484GHz

Maximum radio

transmit power

<+16dBm

Preparation for use

1.Download MOES App

MOES App is

controlled by

App s highly

upgraded as much more compatibility than

Tuya Smart/Smart Life App, functional well for scene

Siri, widget and scene recommendations as the

fully new customized service.
(Note: Tuya Smart/Smart Life App still works, but MOES

recommended)

Diy Operation

If you can’t find your IR appliance in existed appliance

English

form, you may ask DIY function for help.

Click the DIY

button.

Click “next step”.

Bitslegel Ress your ori

ginal remote button, APP will

redirect to next step automatically.

BICE8 Rechristen.

Save settings.

If need to change or add more button, you can choose

up right corner “Edit”

 Notice |

Manual de instrucciones
(Espanol)

A Aviso de seguridad

No desmonte, vuelva a montar, modifique ni intente
reparar este producto por su cuenta. Este trabajo
debe ser realizado por profesionales autorizados.

Declaracion de conformidad

Por la presente, WENZHOU NOVA NEW ENERGY
CO., LTD. declara que el equipo de radio UFO-R2 —
RF cumple con las Directivas 2014/53/EU,
2014/35/EU, 2014/30/EU y 2011/65/EU.

El texto completo de la declaracion EU de
conformidad esté disponible en la siguiente direccion
de internet:
https://www.moestech.com/blogs/news/ufo-r2

Espariol

Manuale di istruzioni
(Italiano)

A Awviso di sicurezza

Non smontare, rimontare, modificare o tentare di
riparare questo prodotto da soli. Questo lavoro deve
essere eseguiti da professionisti autorizzati.

Dichiarazione di conformita

Con la presente, WENZHOU NOVA NEW ENERGY
CO.,LTD dichiara che I'apparecchiatura radio tipo
UFO-R2—RF & conforme alle Direttive 2014/53/EU,
2014/35/EU, 2014/30/EU, 2011/65/EU.

Il testo completo della dichiarazione di conformita EU &
disponibile al seguente indirizzo internet:
https://www.moestech.com/blogs/news/ufo-r2

Italiano

PyKOBOACTEO MO 9KCMyaTauum
(Pycckuin a3biK)

A Ysepomnenne o 6esonacHocTu

He pas6upaiite, He cobupaiTe, He MoANDULMPYIATE 1
HE MbITaTeCcb OTPEMOHTUPOBATL STOT MPOAYKT
CaMOCTOATENbHO. 9Ty pa6oTy AO/KHbBI BbINO/HATDL
NMUEeH3MpoBaHHble crneunanmncTbl.

.EI.eKnapaLu/m COOTBEeTCTBUA

HacTosawmm komnaxma WENZHOU NOVA NEW
ENERGY CO., LTD zasBnseT, 4Tto
paanoo6opynosaHne Tuna UFO-R2 —RF
cooTeeTcTBYeT [AvpekTusam 2014/53/EU,
2014/35/EU, 2014/30/EU, 2011/65/EU.
[MonHbIA TEKCT Aeknapauun o cootseTcTBuM EU
[OCTYMEeH Mo criefyloemy HTepHeT—afpecy:
https://www.moestech.com/blogs/news/ufo-r2

PyccKuii aabik

Especificaciones del producto

Modelo UFO-R2-RF
Entrada de alimentacion | 5V/1A
Energia de reserva <0.5W

Distancia infrarroja <10m (afectado por el medio ambiente)

Direccion de control IR Multiples vias

Temperatura de

funcionamiento 0-50°C (32-1227F)

Humedad de

funcionamiento <85%RH

Tipo de conexion 2.4GHz 802.11b/g/n

Frecuencia portadora 38KHZ
Soporte de aplicaciones Android 4.0/10S 8.0 sobre
RF 433/315MHz

Banda de frecuencias 2.412~2.484GHz

Potencia méxima

de radio <+16dBm

Espaniol

Specifiche del prodotto

Modello UFO-R2-RF
Ingresso di potenza 5V/1A
Potenza di stand-by <0.5W

Distanza infrarossi <10m (influenzato dal’ambiente)

Direzione di controllo IR Modo multiplo

Temperatura d’esercizio | 0~50°C (32~122°F)

Umidita operativa <85%RH

Tipo di connessione 2.4GHz 802.11b/g/n
Frequenza portante 38KHZ

Supporto per le app Android 4.0/10S 8.0 sopra
RF 433/315MHz

Banda di frequenza 2.412~2.484GHz

Radio massima

potenza di trasmissione <+16dBm

Italiano

XapakTepucTuKn NpofykTa

Mogenb UFO-R2-RF

MoTtpebnaemas

NOLOCTD 5V/1A

PesepsHoe nutaHue <0.5W

HdpakpacHoe <10m (oA BAMSHMEM OKpYsKatoLWEN
paccToskme cpeqbl)

Hanpasnexve

VIK-ynpaeneHuns PaznnuHble cnocobbl

Pa6ouas Temnepatypa 0~50°C (32~122°F)

Eggéumycm BOBPEMA | _groinn

Tvn noaxIouUeHns 2.4GHz 802.11b/g/n
Hecywas vacTtoTa 38KHZ

Foaspxa, Android 4.0/10S 8.0 tiber
RF 433/315MHz

[nana3oH YacToT 2.412~2.484GHz
MakcumansHas

MOLLHOCTb <+16dBm
paavionepeaaun

PyceKuii siabik

INSTRUCCIONES DE GARANTIA

Estimado sefor o sefiora, gracias por adquirir el
producto.

Esperamos que disfrute de su uso.

La garantia de los productos incluidos en la tarjeta
de garantia se otorga de la siguiente manera.
Como condicién para utilizar la garantia, debe
cumplir con los siguientes términos y
procedimientos:

1. Los productos estan cubiertos por una garantia
de 24 meses, vigente a partir de la fecha de
compra del producto cubierto por un cliente
minorista.

2. Para ejercer los derechos de garantia, el
comprador debe presentar: a) Tarjeta de garantia,
b) Comprobante de compra (factura con IVA,
recibo financiero u otro documento que confirme
la fecha real de compra), a menos que la fecha de

Espanol

ISTRUZIONI DI GARANZIA

Gentile signore o signora, grazie per aver
acquistato il prodotto.

Ci auguriamo che possa apprezzarlo.

La garanzia per i prodotti nella scheda di garanzia
€ concessa come segue.

Come condizione per I'utilizzo della garanzia, &
necessario rispettare i seguenti termini e
procedure:

1. | prodotti sono coperti da una garanzia di 24
mesi, valida dalla data di acquisto del prodotto
coperto da parte di un cliente al dettaglio.

2. Per esercitare i diritti di garanzia, 'acquirente
deve presentare: a) Scheda di garanzia, b) Prova
di acquisto (fattura IVA, ricevuta finanziaria o altro
documento che confermi la data effettiva di
acquisto), a meno che la data di acquisto del
prodotto non risulti dalla scheda di garanzia.

3. Se si verificano problemi di qualita del prodotto

Italiano

MHCTPYKLUUU NO TAPAHTUA

YBaxaeMble rocrnopa, cnacnbo 3a NoKynky
npoayKTa.

Hapgeemcs, BamM NOHPaBUTCA ero UCMob30BaHue.
["apaHTWsA Ha NPOAYKTbI B rapaHTUIAHOM TasioHe
HaCTOAWMM NPefoCTaBNAETCA CNEAYyOWMM
o6pa3om.

YcnoBmem UCNonb30BaHWsA rapaHTun SBNsSeTCA
CO6MOAEHNE CRefyolWwmX YCNOBUN 1 Npoueayp:

1. Ha npoayKTbl pacnpocTpaHseTca 24—-mMecayHas
rapaHTVs, BCTynatwwasa B CUy C AaTbl MOKYMKK
3aCTPaxoBaHHOrO MPOAYKTa PO3HUUHBIM
roKynaTenem.

2. [inA ocywecTBNEHNA rapaHTUinHbIX NpaB
MOKyMnaTeNb AOMKEH NMPeaoCTasnTy: a)
[CapaHTWiiHbIN TanoH, b) MoaTBepXaeHNe NOKYMKM
(cueT—arTypa HOC, GUHAHCOBbLIN YeK 1an
LPYrOi AOKYMEHT, MOATBEPKAAOLWMIA
(haKTUECKYIO ATy MOKYMKM), eCv TONbKO AaTa

PyceKmit a3bik

compra del producto provenga de la tarjeta de
garantia.

3. Si se producen problemas de calidad del
producto dentro de los 24 meses a partir de la
fecha de recepcion, prepare el producto y el
embalaje y vaya al lugar o tienda donde lo compré
para solicitar el mantenimiento posventa. Si el
producto se dana debido a razones personales, se
cobrara una determinada tarifa de mantenimiento.
4. La garantia no cubre:

a) Daflos mecénicos causados por culpa del
usuario y defectos del producto causados por
dichos dafos.

b) Darios causados por un uso indebido del
producto.

Espaniol

entro 24 mesi dalla data di ricezione, preparare il
prodotto e I'imballaggio e recarsi presso il luogo o
il negozio in cui & stato acquistato per richiedere
la manutenzione post-vendita. Se il prodotto &
danneggiato per motivi personali, verra addebitata
una determinata commissione di manutenzione. 4.
La garanzia non copre:

a) Danni meccanici causati da colpa dell’'utente e
difetti del prodotto causati da tali danni.

b) Danni causati da un uso improprio del prodotto.

Italiano

MOKYMKV MPO/yKTa He yKa3aHa B rapaHTUAHOM
TanoHe.

3. Ecnm B TeueHre 24 mecaAueB C AaTbl NOAYYEHUs
BOSHWKM NMPOGAEMbI C KaYeCTBOM MPOAYKTa,
MoAroTOBbTE MPOAYKT U YMaKOBKY U
OTMNpaBNsATECh B MECTO UMW MaraswH, rae Bbl ero
npuo6penu, YTobbl NoaaTh 3aABKY Ha
nocnenpogaxHoe o6cnyunsaHve. Ecavm npoaykT
MoBpeXKAeH Mo MYHBIM NMpUUHaM, 6yaeT
B3MaTbCA onpeaeneHHas nnata 3a
o6CnyKMBaHMe.

4. [apaHTVs He pacnpoCTpaHsAeTCs Ha:

a) MexaHuuecKe NoBpEsKAeHHs, BO3HWKLLIME MO
BMHEe Mosib3oBaTens, n AedeKTbl ToBapa,
BOSHWKLME B Pe3yNbTaTe TaKuxX NOBPEXAEHWIA.

6) MoBpeskAeHs, BO3HUKLIME B pesy/bTaTe
HenpaBW/IbHOrO UCMOb30BaHNA ToBapa.

PyceKmit A3bik

Manuel d’instruction
(Francais)

A Avis de sécurité

Ne démontez pas, ne réassemblez pas, ne modifiez
pas et n’essayez pas de réparer ce produit
vous—méme. Ce travail doit étre par des
professionnels agréés.

Déclaration de conformité

Par la présente, WENZHOU NOVA NEW ENERGY CO.,
LTD déclare que I'équipement radio de type

UFO-R2-RF est conforme aux directives 2014/53/EU,

2014/35/EU, 2014/30/EU et 2011/65/EU.

Le texte intégral de la déclaration de conformité EU
est disponible a I'adresse internet suivante :
https://www.moestech.com/blogs/news/ufo-r2

Francais

Instrugoes de utilizagao
(Portugués)

A Aviso de seguranca

Nao desmonte, volte a montar, modifique ou tente
reparar este produto por si mesmo. Este trabalho
devera ser realizado por especialistas autorizados.

Declaragao de Conformidade

Por meio deste, a WENZHOU NOVA NEW ENERGY
CO., LTD declara que o equipamento de radio do tipo
UFO-R2-RF esta em conformidade com as Diretivas
2014/53/EU, 2014/35/EU, 2014/30/EU e
2011/65/EU.

O texto completo da declaragao de conformidade da
EU estéa disponivel no seguinte endereco eletronico:
https://www.moestech.com/blogs/news/ufo-r2

Portugués

Instrukcja obstugi
(Polski)

AUwaga dotyczaca bezpieczenstwa

Nie demontuj, nie sktadaj, nie modyfikuj ani nie prébuj
samodzielnie naprawiac¢ tego produktu. Prace te
muszg by¢ wykonywane przez upowaznionych
specjalistow.

Deklaracja zgodnosci

Niniejszym firma WENZHOU NOVA NEW ENERGY
CO.,LTD oswiadcza, ze urzadzenie radiowe typu
UFO-R2-RF jest zgodne z dyrektywami 2014/53/EU,
2014/35/EU, 2014/30/EU, 2011/65/EU. Petny tekst
deklaracji zgodnosci EU jest dostepny pod
nastepujgcym adresem internetowym:
https://www.moestech.com/blogs/news/ufo-r2

Polski

1. Support learning of

main reason maybe mi

button for help.

38K carrier frequency, if you

cannot receive instruction from original remote, the

smatching of carrier frequency.
English

Produktspezifikationen

Modell UFO-R2-RF
Leistungsaufnahme 5V/1A
Stand-by-Leistung <0.5W

Infrarot-Entfernung

<10m (von der Umwelt betroffen)

IR-Kontrollrichtung

Mehrere Wege

Betriebstemperatur

0~50°C (32~122°F)

Feuchtigkeit im Betrieb | <85%RH

Art der Verbindung 2.4GHz 802.11b/g/n
Tragerfrequenz 38KHZ
App-Unterstiitzung Android 4.0/10S 8.0 tber
RF 433/315MHz

Frequenzbereich

2.412~2.484GHz

Maximale funk
Sendeleistung

<+16dBm

Deutsch

Spécifications du produit
Modele UFO-R2-RF
Alimentation électrique 5V/1A
Puissance en attente <0.5W

Distance infrarouge

<10m (affectées par I'environnement)

Direction du controle IR

Voie multiple

Température de
fonctionnement

0~50°C (82~122°F)

Humidité de service <85%RH

Type de connexion 2.4GHz 802.11b/g/n
Fréquence porteuse 38KHZ

Support d’application Android 4.0/10S 8.0 ci-dessus
RF 433/315MHz

Bande de fréquence

2.412~2.484GHz

Radio maximale
puissance d’émission

<+16dBm

Frangais

Especificacoes do produto

Modelo UFO-R2-RF
Consumo de energia 5V/1A
Energia em espera <0.5W

Distancia infravermelha

<10m (afetado pelo ambiente)

Sentido de controlo IR

Vérias maneiras

Temperatura operacional

0~50°C (32~122°F)

Humidade durante a

operadora

operagao <85%RH
Tipo de ligacao 2.4GHz 802.11b/g/n
Frequéncia da 38KHZ

Suporte de aplicacao

Android 4.0/10S 8.0 uber

RF

433/315MHz

Faixa de frequéncia

2.412~2.484GHz

Poténcia méxima de
transmissao de radio

<+16dBm

Portugués

Specyfikacje produktu

Model UFO-R2-RF
Zuzycie energii SV/1A
Zasilanie w trybie

gotowogcw Y =0.5W

Odlegtosc w
podczerwieni

<10m (dotkniete przez $rodowisko)

Kierunek sterowania IR

Rdzne sposoby

Temperatura pracy

0~50°C (32~122°F)

\é\/rg%cy)tnosc podczas <85%RH
Typ potaczenia 2.4GHz 802.11b/g/n
Czestotliwos$¢ nosna 38KHZ

Wsparcie aplikacji

Android 4.0/10S 8.0 Uber

RF

433/315MHz

Zakres czestotliwosci

2.412~2.484GHz

Maksymalna moc
transmisji radiowe;j

<+16dBm

Polski

verification code and “Set password”.
Choose “Log in” if you already have a
MOES account.

Steps for connecting the APP to the device

1.Make sure your phone is connected to 2.4G Wi-Fi
and the Bluetooth is enabled.

Note: This device only supports 2.4G network. If you
are connected to 5G network, please disconnect the
5G network.

246 Wi

Bluetooth

English

In this case, you cannot learn the instruction from
original remote.

2. Insure MOES SMART IR receive instruction
regularly, please do not long press original remote
to give instruction, a short press should be enough.

Control your home with your voice

Devices are compatible with Amazon Alexa and Google

Home supported functionalities.

Please see our step-by-step guide on:
https://www.moestech.com/blogs/news/smart-device
—linked-voice—speaker

WARRANTY INSTRUCTIONS

Dear Sir or Madam, thank you for purchasing the
product.

We hope you'll enjoy using it.

The warranty for the products in the warranty card
is hereby granted as follows.

As a condition of using the warranty, you must
comply with the following terms and procedures:

English

GARANTIEHINWEISE

Sehr geehrte Damen und Herren, vielen Dank fur
den Kauf des Produkts.

Wir hoffen, dass Sie es gerne verwenden.

Die Garantie fur die Produkte in der
Garantiekarte wird wie folgt gewahrt.

Als Voraussetzung fur die Inanspruchnahme der
Garantie mussen Sie die folgenden Bedingungen
und Verfahren einhalten:

1. Fur die Produkte gilt eine 24-monatige
Garantie, gultig ab dem Kaufdatum des
abgedeckten Produkts durch einen
Einzelhandelskunden.

2. Um Garantierechte geltend zu machen, muss
der Kaufer Folgendes vorlegen: a) Garantiekarte,
b) Kaufbeleg (Mehrwertsteuerrechnung,
Zahlungsbeleg oder anderes Dokument, das das
tatsachliche Kaufdatum bestatigt), es sei denn,
das Kaufdatum des Produkts geht aus der

Deutsch

INSTRUCTIONS DE GARANTIE

Cher Monsieur ou Madame, nous vous
remercions d’avoir acheté ce produit.

Nous espérons que vous apprécierez son
utilisation.

La garantie des produits figurant sur la carte de
garantie est accordée comme suit.

Pour pouvoir utiliser la garantie, vous devez
respecter les conditions et procédures suivantes
: 1. Les produits sont couverts par une garantie
de 24 mois, a compter de la date d’achat du
produit couvert par un client de détail.

2. Afin d’exercer les droits de garantie, I'acheteur
doit présenter : a) La carte de garantie, b) Une
preuve d’achat (facture avec TVA, regu financier
ou autre document confirmant la date réelle
d’achat), @ moins que la date d’achat du produit
ne soit indiquée sur la carte de garantie.

3. Si des probléemes de qualité du produit

Francgais

INSTRUGCOES DE GARANTIA

Estimado senhor ou senhora, obrigado por ter
adquirido o produto.

Esperamos que goste de usa-lo.

A garantia dos produtos constantes do cartdo de
garantia é concedida da seguinte forma.

Como condigao para utilizar a garantia, deve
cumprir os seguintes termos e procedimentos:
1. Os produtos estao cobertos por uma garantia
de 24 meses, em vigor a partir da data de
compra do produto coberto por um cliente
retalhista.

2.° Para exercer os direitos de garantia, o
comprador deve apresentar: a) Cartéo de
garantia, b) Comprovativo de compra (fatura de
IVA, recibo financeiro ou outro documento que
confirme a data real da compra), a menos que a
data de compra do produto seja indicada no
cartao de garantia.

Portugués

INSTRUKCJE GWARANCYJNE

Szanowni Panstwo, dzigkujemy za zakup
produktu.

Mamy nadzieje, ze korzystanie z niego bedzie dla
Panstwa przyjemnoscia.

Gwarancja na produkty w karcie gwarancyjnej
zostaje niniejszym udzielona w nastepujacy
sposob.

Warunkiem skorzystania z gwarancji jest
przestrzeganie nastepujgcych warunkéw i
procedur:

1. Produkty objete sg 24—miesieczng gwarancja,
obowiazujgca od daty zakupu objetego nig
produktu przez klienta detalicznego.

2. Aby skorzystac z praw gwarancyjnych,
nabywca musi przedstawic: a) Karte gwarancyjna,
b) Dowdd zakupu (fakture VAT, paragon lub inny
dokument potwierdzajacy faktyczng date zakupu),
chyba ze data zakupu produktu pochodzi z karty

Polski

2. Open the APP, click the “+” icon in the upper right
corner, and select the device type: click “Others” and
select “Universal Remote Control”.

< ‘Add Device o=
- 8 @
eom s

English

1. Products are covered by a 24-month warranty,
effective from the date of purchase of the covered
product by a retail customer.

2. In order to exercise warranty rights, the purchaser
must present: a) Warranty card, b) Proof of purchase
(VAT invoice, financial receipt or other document
confirming the actual date of purchase), unless the
purchase date of the product comes from the
warranty card.

3. If product quality problems occur within 24 months
from the date of receipt, please prepare the

product and

packaging and go to the place or store where you
purchased it to apply for after—sales maintenance. If
the product is damaged due to personal reasons, a
certain maintenance fee will be charged.

4. We recommend that you properly protect the
goods when delivering them to the guarantor — for
this purpose, we recommend that you use the original
packaging with padding to ensure safe transportation.
If you choose to use replacement packaging, we

English

Garantiekarte hervor.

3. Wenn innerhalb von 24 Monaten ab dem Erhalt
Produktqualitatsprobleme auftreten, bereiten Sie
das Produkt und die Verpackung vor und gehen
Sie zu dem Ort oder Geschaft, in dem Sie es
gekauft haben, um eine Wartung nach dem
Verkauf zu beantragen. Wenn das Produkt aus
personlichen Grinden beschadigt wird, wird eine
bestimmte Wartungsgebuhr erhoben.

4. Von der Garantie ausgeschlossen sind:

a) mechanische Schaden, die durch Fehler des
Benutzers verursacht wurden, sowie durch solche
Schaden verursachte Produktmangel.

b) Schaden, die durch unsachgemante
Verwendung des Produkts verursacht wurden.

Deutsch

surviennent dans les 24 mois suivant la date de
réception, veuillez préparer le produit et
’emballage et vous rendre a I'endroit ou au
magasin ou vous I'avez acheté pour demander un
service apres-vente. Si le produit est
endommagé pour des raisons personnelles, des
frais de maintenance seront facturés.

4. La garantie ne couvre pas :

a) Les dommages mécaniques causés par la
faute de I'utilisateur et les défauts du produit
causés par ces dommages.

b) Les dommages causés par une mauvaise
utilisation du produit.

Frangais

3.Se ocorrerem problemas de qualidade do
produto no prazo de 24 meses a contar da data
de recegéo, prepare o produto e a embalagem e
dirija—se ao local ou loja onde o adquiriu para
solicitar a manutengéao pés-venda. Se o produto
for danificado por motivos pessoais, sera
cobrada uma determinada taxa de manutengéao.
4. A garantia néo cobre:

a) Danos mecanicos causados por culpa do
utilizador e defeitos do produto causados por
tais danos.

b) Danos causados por utilizagao indevida do
produto.

Portugués

gwarancyjne;j.

3. Jesli w ciggu 24 miesiecy od daty otrzymania
wystapig problemy z jakoScig produktu, prosimy
przygotowac produkt i opakowanie oraz udac sie
do miejsca lub sklepu, w ktérym go kupites, aby
zgtosic¢ sie po konserwacje posprzedazowa. Jesli
produkt zostanie uszkodzony z przyczyn
osobistych, zostanie naliczona pewna optata za
konserwacje.

4. Gwarancja nie obejmuje:

a) uszkodzen mechanicznych powstatych z winy
uzytkownika oraz wad produktu powstatych w
wyniku takich uszkodzen.

b) uszkodzen powstatych w wyniku niewtasciwego
uzytkowania produktu.

Polski
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